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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

 Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Kg. Pahi 

Nama 
Pengurus 

Sharifah Zaleha bt Sayd 
Mohd Zolkifli 

No. Telefon 0199056026 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Suzielawatie bt Abd. Ghani No. Telefon 0133173522 

Email Kgpahi@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Kuala Krai DUN Gunchil 

Mukim Kuala Krai Parlimen Kuala Krai 

Negeri Kelantan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama NIK NOR NILMA BINTI HANAFI Umur 28 

Email  - No. Telefon - 

Alamat 
KG BARU PAHI, 
KUALA KRAI, 
KELANTAN 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

22/12/2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

AGEN TUDUNG BAWAL 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Siti atau Siti Nor Nilma merupakan anak sulung dari 4 beradik, tinggal bersama ibu 

setelah suami keluar kota untuk bekerja. Mempunyai 2 orang anak. Dengan keadaan 

ekonomi sekarang, beliau terpaksa meringankan beban suami dengan menjadi agen 

kepada Jettha Gallery.  

 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

    Siti merupakan pelajar lepasan university tidak berpeluang untuk mempelajari ICT 

dengan lebih mendalam apatah lagi setelah bergelar isteri dan ibu. Dengan keadaan 

ekonomi sekarang, beliau sedar suaminya terbeban dan beliau tekad ingin mencari 

pekerjaan. Namun disebabkan masalah pengangkutan dan keluarga beliau tidak dapat 

pekerjaan yang sesuai sehinggalah beliau berminat menjadi agen tudung bawal Jettha 

Gallery milik rakannya. Beliau hadir ke PI1M untuk mempelajari ICT dengan niat untuk 

mempromosikan perniagaan beliau.  

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Beliau sering hadir ke PI1M apabila ada kelapangan dan sering mengikuti kelas yang 

dianjurkan oleh pihak PI1M. Beliau tekad untuk mempelajari ICT dengan lebih lagi untuk 

mempromosikan perniagaan beliau. Dengan mengikuti kelas ini, beliau sangat bersyukur 

kerana sedikit sebanyak dapat membantu beliau meningkatkan pendapatannya. Kini, 

dengan adanya kemudahan yang disediakan oleh PI1M serta kemudahan kg tanpa 

wayar (WK) memberi lebih kemudahan kepada beliau untuk menguruskan perniagaanya 

tanpa mengira masa dan tempat. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Belajar kemahiran keusahawanan  

- Meningkatkan kemahiran menggunakan excel terutamanya untuk mencatatkan 

untung rugi perniagaan. 

- Membuka akaun gmail 

- Mendaftar internet banking  

- Mengenalpasti Status barang pelanggan melalui POSLAJU TRACE 

 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- Membantu memperluaskan pengenalan produk jualan kepada orang ramai 

- Mempelajari cara mempromosi produk melalui laman social terkini seperti 
FB,telegram, Whatsup  

- Belajar kemahiran system perbankan online bagi memudahkan beliau 
mengenalpasti duit keluar masuk dari akaunnya.  
 

 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB Jettha Gallery Instagram - 

Whatsapp 0179348905   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

Caption : Menghadiri Kelas Intel Easy Step bersama peserta lain 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 
 

Caption : antara tudung yang dijual oleh beliau. 
 

 
iii) Promosi di Media Sosial 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 

Caption : promosi produk yang dilakukannya di laman social. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Beliau berpendapat, dalam perniagaan seseorang itu harus rajin dan berani dalam 

memperkenalkan produknya. Jesteru itu, sifat malu harus ditepis untuk menjadi 

usahawan yang berjaya. Kemudahan IT pada masa kini harus direbut sebaiknya oleh 

semua usahawan baru. Penubuhan PI1M amat memberi peluang yang lebih luas 

terutama usahawan baru atau kecil-kecilan terutama yang berada dipinggir Bandar. 

 

 

 


